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EDITORIAL

Pétkrat proc¢

a pét piv

Tuhle vtiravou metodu vymyslel

Sakichi Toyodaaimplementovaljido
rmysesnazezapamatovatelnym
Toyota, diky ¢emuz se stala
{ pfistupu Lean Six Sigma.
jednoducha a spociva
pétkrat po sobé zeptate
te se dopatrali pravé
roblému, ktery fesite.
jeSté neznate nebo jste ji
useli, dejte ji pristé ve svém
ojektu Sanci, je docela G¢inng, ale

ma i své nevyhody, o kterych byste

Martin Hak

méli védét, nez tak ucinite. Stava se,

ze se Clovék ni¢eho nedopatra, ze
mu dd4 kazdy aplné jinou odp
nebo Ze oznadi jen jednu
kdyz jich je ve skute¢nos
nejzasadnéjsi vsak pova
pokud ji na nékoho b
vybalite, velmi pravdép
nebo ji vytocite jesté pied
pro¢. To odrazuje naprosto
lidi od toho, aby ji zahrnow.
béznych konverzaci. Vyjimkou jso

déti a Honza.



Otazky na komoru

Sedéli jsme s kolegou Honzou u piva a
si povidali o vSem a o ni¢em. AZ doslo

jak kdo travi volny ¢as, a na to, co délam p

Ceskou komoru PMI. Honza si to poslec

a pak se ptal jako mnoho jinych pro¢. Pro¢
neboli co z toho mas? Tu otazku dostavam
celkem casto. Honza je ale vyborny v tom, Ze se
jen tak nespokoji s dil¢im uspéchem, a tak se
ptal dal. Celkem to trvalo pét piv. Velice rychle
jsem vycerpal naucené a bézné odpovédi a
musel zacit vymyslet. KdyzZ jsem pak jel domq,
zapsal jsem si nejdilezitéjsi body a u toho mé
napadlo, Ze by z toho mohl byt ¢lanek, ktery
ted ¢tete. Vénuji ho samoziejmé Honzovi, ale
i dal$im, co se ptali trochu méné tieba kvili

ostychu nebo nedostatku casu.

éra - projekty, kam se podivas

nékdo déla projektového manazera, je

dzené, Ze se angazuje v profesni komofe.

ale projektového manazera pravé ted
edélam, a kdyz to dobfe pajde, ani nebudu,
takze pro¢, ptd se Honza. Protoze to, ze
zrovna nemate projektovy manazer na vizitce,
neznamend, e vam muze byt projektové
fizeni uplné ukradené. Zavadite-li ve firmé
novy software, je to projekt, ptipravujete-li se
na veletrh, je to projekt, vyvijite-li nové reseni
starého problému, také je to projekt, takze
kdyZ budete umét projekty ftidit, je to plus a
na vedoucich pozicich, fekl bych, nutnost.
Krom toho se celkem hodi mit v Zivotopisu
v dne$ni turbulentni dobé, kdy na jednom
misté nemusite (chtit) vydrzet vic nez dva
roky, néco, co tam vydrzi navzdory krizim,

reorganizacim a robotizaci.




Protoze prilezitosti, a propos, kongres

To vSechno ale mtzes délat i bez komory, ne?
Mizu. MtiZu, ale nebylo by to ono. Pro¢? Kvili
prilezitostem, které v ni mam. Vydavat ¢asopis
bych naptiklad klidné mohl sam, kdybych
hodné chtél, ale diky komofte jsou lidé, ktefi se
na néj tési a radi si jej prec¢tou. Kromé toho se
co chvili uskute¢ni néjaka zajimava akce, kde
¢lovék nabere energii, inspiraci a kontakty.
Tteba pristi rok se oboji nadherné spoji, kdyz
se tu odehraje PMI EMEA Summit, kongres
pro tii stovky ¢lentt komory z celého regionu,
i vSichni dostanou do ruky pravé tenhle

n, to je super.

Protoze lidi, Zivi lidi

Ano, takovych organizaci je samoziejmé
spousta. Nabidnout profesni vzdélavani,
kariérni rozvoj, networking, inspiraci a
prilezitosti realizovat se umi kde kdo, je toho
plny internet, takze pro¢ zrovna PMI? Ano,
ta nabidka neni nijak vyjime¢na. Mozna
dulezitéjsi, nez co délate, je s kym to délate
nebo pro koho. Mél jsem to S$tésti, Ze jsem
v komote narazil na komunitu lidi, od kterych
se je co ucit, a ktefi jsou ochotni své zkusenosti
nezistné sdilet. Navic jim lze véfit, takZze se
s nimi vyborné spolupracuje. To uz %
samoziejmost neni a internet ani jin

tuhle hodnotu nikdy nenahradi.




Protoze schopnosti aneb mate doma

projekt?

Pro¢ zrovna tito lidé mé zajimaji vice nez
jini? Spiralovité se vracime k prvni otazce, ale
to nevadi, koneckoncil je to Casté vyusténi
metody péti pro¢. Schopny projektovy
manazer je pro mé ¢lovék, ktery si umi poradit
v kazdé situaci, néco jako pan Wolf z Pulp
Fiction. Takova schopnost se nehodi jen
v praci, ale v Zivoté viibec, kde si je kazdy sam
sobé projektdkem i sponzorem. Mate doma
projekt? Véfim, Ze mate. Spoustite byznys
nebo zakladate sportovni klub? To je projekt.
Chystate se na cestu kolem svéta nebo se
vdavate? I to je projekt. Dokonce i studium na
vysoké skole a stéhovani jsou projekty, a kdo si

umi s projektem poradit, je vitéz.

Protoze véeobecné blaho a spasa vesmiru

Je hezké, Ze si ¢lovék umi uspofadat vlastni
pohfeb, ale ¢emu tim prospéje, Ze ano? Na to
jsem Honzovi fekl tfi véci. Jednak myslim, ze
kdyz budou lidé délat svou praci 1épe, bude
na svété 1épe. I kvtli tomu se u nas obnovuji
cechovni a profesni organizace. Pak mezi ty
prilezitosti realizovat se, co komora nabizi,
patfi tfeba i dobrovolnicka vyuka na $kolach,
ktera ulevi ucitelim a détem nabidne jinak
nedosazitelné moznosti. A konec¢né si tfeba
fikdte, Ze jsou zasluznéjsi profese a ¢innosti,
jako tieba 1ékafi, védci nebo spisovatelé, a mate
pravdu. Na druhou stranu nikdo nevi, co bude
presné potieba, az piijde konec svéta. Mozna
budeme muset sestfelit giganticky asteroid,
mozna budeme muset vyvinout vakcinu proti
zombie viru, mozna vylovit z mote trilion
plastovych bréek nebo jenom uhasit sopkuy,
ale i kdyz netusim, jaké profese tam budou
potieba, jestli na to dojde pted AGI, bude u
toho urcité projektak. N



INNOVATIONS Lenka Pincot

What does it take to
benefit from Agile

Transformation?

Recently, I got the opportunity to participate on our Czech PMI chapter event and
wer questions from the audience on how to approach agile transformatj
e the expected benefits and how to achieve them. [ would like to fo

ent and dig a bit deeper on some of the topics we have opene

ectation from conducting And as for any initiative tha

rmation is strengthening bringing improvement, als

ckly adapt and respond on transformation is crucially

ide level. If a company wants by knowing why and wher

efficient, there are several get better. We need to be cl
ics that need to be addressed benefits we would like to achie

eously which go far beyond way set the main focus of the transfor

of individual agile teams. We talk efforts to start the journey.

ut company culture, strategic skillset

development, performance management

system, efficient alignment of multiple

teams accessing the same technological

platforms and many more.



In this article I would like to shar
experience with 3 areas that are lis
13th Annual State of Agile report as t
frequently achieved benefits. Theseare: A
to manage changing priorities (reported
69% of research participants), Project visibilit
(65%) and Business / IT alignment (64%).

Ability to manage changing priorities

Let’s first take a look at why we would want to
improve in managing the changing priorities.
What is the impact if we don’t react and adapt
the resource allocation? To put it simply,
without ability to manage changing priorities,
we continue what we were doing regardless of
the circumstances that tell us to abandon our
current initiatives and start doing something
else. To change this, we need to overcome
the following three aspects on company-wide

level. Needless to say that each of them is hard

enough on its own:

ing cross-department
on what is the most important
do at the moment
Resource re-location in case we
d to focus on under-resourced area with
e priority, which may mean temporarily
redirecting resources from some other teams
- Changing mindset of people
responsible for defining and delivering
initiatives from “only full scope make sense” to
value-based roadmap with initiatives bringing

value on their own.

To tackle the first two points listed above,
instilling one-team attitude on the level of your
senior management team is a must. They are
supposed to be a team too. In my experience
I often see investing energy and resources
into team-building on the level of agile cross-
functional teams, but the area of management
teambuilding does not have the required
attention or we simply expect that these senior
people will catch up by themselves. Yet any




continuous disagreement or defensive attitude
ontheseniormanagementlevel may takedirect
toll on cooperation on the cross-team levels
and willingness to think out of the box when
resources need to be redirected. Priorities
alignment itself and resource allocation is
often facilitated by Quarterly Business Review
(QBR) process closely linked to Objectives and
Key Results (OKR) of company departments.

To be successful in the third area listed above,
it is necessary to fully embrace iterative way

of delivery with primary focus on customer

e. I always find very helpful to demonstrate
mples how is the value build up by
al steps where technology is the
he goal. In order to achieve the
ge, allow enough discussions

is clarified and support your

Project visibility

Project visibility means transparency of
what we are doing, where we invest our
resources and why the particular initiative was
launched. Such visibility should also include
open feedback on success of delivery leading
to improvement of quality of our estimations,
ability to maintain Work in Progress limits and
staying focused on delivering customer value.
To achieve such transparency, it is typically
matter of choosing the right communication

tool and having a team that helps to collect

and communicate this information ac
the teams. But the more important
is: how is project visibility he

enterprise-wide agility?

As one of my colleague recen
visibility brought a lot of
what we are actually doing,
our weakest spots on full d
I could not be happier to h
outloud. Awareness of thewe

acceptance is the first step to i

provide our teams with safe environ
supports fast learning and fail-fast at
In other words, we need to grow trust 1
sharing opinions by team members, establish
trust between the teams themselves and
coach senior company management towards

adopting servant leadership approach.



Business / IT alignment

Objective to reach Business and IT ali
is at the very heart of ambition to esta
cross-functional teams with business and
experts, ideally collocated together, that ar
organized around products and customer
journeys rather than around IT systems or
infrastructural components. But there is
acommon pitfall peeking out... Organizational
change only is not enough to provide the
wished alignment. Starting transformation
with large re-organizing and insourcing newly
defined roles may create frustration of people
who do not see themselves ready to take on
their new, transformed jobs, and join the new

teams with agile way of working.

However, for this moment, I would skip the
topic how to build performing agile teams
from internal resources, often the requirement
in enterprise-wide transformations. I would
rather focus on something that may bring
significant benefits even if your teams stay for
the moment as business / IT separated.

To break down the path to alignment between
business and IT experts, let’s first focus on the
language they speak together. The language
in which the business expectations are
formulated is the first indicator if a common
objective is there or not. How many times
did we hear that sad “users cant express

them clearly and constantly change their

“or “new IT functionality did

e what I required, again”.

ch situation User Story construct is a
at help. User story says who, what and
hy is needed. User Story does not contain
description of the solution but rather clarifies
expected customer value that we want to
achieve by delivering the story. Thinking
and talking this way rather than expecting
functional specifications from the business
user makes a big difference. By mastering
communication in User Stories the teams
manage to establish a common objective —
creation of business value. IT team’s expertise
remains in designing the solution, business
team responsibility is to figure out what
brings value to customers. User Story acts as
the connecting element which makes equal
sense to both teams involved and yet let them
flourish in what they do the best.

To summarize it, based on my experience with
different approaches to bring business and IT
closertogether, I prefertodesign thealignment
culture by establishing the common language
and making people ready for the change as the
first step. Organizational redesign should be
then used to support the culture and make
the cooperation even easier, but I rather see
that as an enabler and not the transformation
objective itself. N
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PROJECTS ON SITE

Narodny
futbalovy

Stadion

imci oslav 50. vyrocia zalozenia

sa uskutocnila navsteva
veného Narodného
o s$tadidona (NFS) na
oli spojend s odbornym

k priebehu projektu

Vzhladom na uspech

12

Daniel Podolsky

podujatia, planuje PM Slov
na janudr navstevu lyzi
strediskaJasndspojentspr
Tatra Mountain Resort
vystavby hotelovych
a lyziarskych vlekov

Tatrach.



Nérodny futbalovy $tadién vyras
ktora je historicky prepojena so
a s futbalom zvlast, presnejsie na
zburaného stadiona Slovana Bratislava
ktorom kedysi odhrala svoje vyznamné zap
aj Ceskoslovenska reprezentdcia. Prave n
starom $tadidne strelil Jozef Adamec 23. juna
1968 svoj vitazny hetrik proti Brazilii, ¢o sa
podarilo zopakovat uz len Paolovi Rossimu
a Lionelovi Messimu. Novy stadion zostal
domacim stankom ,belasych“ - klubu SK
Slovan Bratislava - a bol oficidlne otvoreny
3. marca 2019 zapasom SK Slovan Bratislava
proti Spartaku Trnava. Okrem $portovej ¢asti
susucastou nového multifunkéného komplexu
3j ndkupné centrum, administrativna budova

a obytny komplex ,Byty Tehelné pole.*

Vystavba futbalového Stadidna je vynimoc¢na
zalezitost, ktoru nedokdze robit vela Tudi,
lebo na Slovensku sa takyto S$tadidon este
nestaval. Stadién disponuje maximélnou
kapacitou 22 500 miest a bol postaveny
plne v sulade s vysokymi $tandardmi
futbalovej federacie s komplexne vybavenym
zazemim na medzindrodnej trovni a drzi
druhy najvyssi certifikat UEFA - kategoriu
4. Oblukova konstrukcia potiahnuta bielou
membranou z troch stran prekvapuje svojim
rozmerom 188/144m s vyskou 24,5m. Svojim
sklonom, vyskou a nasvietenim vytvara pre
divdka vynimo¢ny priestorovy zazitok, ktory
doplituje  kvalitna akustika navodzujtca

jedine¢né emocie. Hracia plocha je prirodzene

jej biologicka kvalita je
na umely osvetlovanim travnika a k
cii su tiez niekol’kopodlazna VIP zéna,
tribina a VIP skyboxy. Rozsiahla zo6na
média poskytne velkorysy priestor pre
renosové vozy, §tudid, prekladatel'ské kabiny
a multimedidlne, technologicky vyspelé
komunikac¢né sluzby. V priestoroch zdzemia
su taktiez vy¢lenené priestory pre umiestnenie
siene slavy, fanclubu a fanshopu pre narodny
tim ako aj kongresové priestory pre viac
nez tisic udastnikov. V podzemi bude 996
parkovacich miest. K uzivatelskému komfortu
patri aj dostato¢né mnozstvo bufetov, toaliet a

jednoducha orientacia a pod.

Clenom PMI Slovakia sa pri naviteve naskytol
unikatny pohlad do priestorov, do ktorych
je pre vacsinu smrtelnikov vstup zakazany -
videli prezidentsku 16zu, navstivili sektor pre
hracov, skyboxy a VIP boxy ¢i reprezenta¢nu
kabinu - v skratke takmer vSetky miesta,
ktoré boli doposial objektivom kamier
nepristupné. Zaroven ich projektovy manazér
vystavby $tadiona oboznamil s priebehom
a uskaliami tohto zloZitého a jedine¢ného
projektu. Prvy $tadién na tomto mieste zacal
vznikat v roku 1939 a nachddzal sa tu az do
roku 2013, kedy bol asanovany, aby uvolnil
miesto novému $portovému stanku. Stavba
NFS sa zacala 1. septembra 2016, stavala ho
spolo¢nost STRABAG Pozemné a inzZinierske
stavitelstvo, s. 1. 0., pricom zmluvna cena diela

na vystavbu Sportovej infrastruktury, ktord

3



vygenerovala verejna sutaz, bola vo vyske

49,81 miliona eur bez DPH (59,77 miliona eur

kutoc¢nost, ze novy $portovy
je tak komer¢nou ako aj
tou, ktord bola financovana
jov, bolo potrebné stavbu
amostatné casti a teda aj
atné stavebné povolenia.
jekt rozéleneny na 3 etapy
a, technickd infrastruktara
¢ vybavenie. Do6vodom na
p bola nielen nemoznost presne
at technologické poziadavky bez
ej realizdcie hrubej stavby ale aj neustale
sa sprisniujuce kritérida UEFA a rychly vyvoj
elektroniky natrhu. Zadmerom takejto stratégie
bolo, aby NFS pri dokonéeni zodpovedal
najaktudlnej$im poziadavkdm UEFA a bol

vybaveny najnovs$ou technikou, ktora odraza

14

posledné technologické stanadardy. Moderné

rieSenia mali splnit poziadavky na funkénost,
kompletnost a bezpec¢nost tak, aby Stadi
poskytol td najvys$Siu troven tec
podmienok pre usporaduvanie
podujati aj kulturnych vystap
ohlade je NFS nepochybne

promotérov koncertov ¢i inyc

Pri vystavbe NFS sa popri r
na material a pracu vyskytli
velkého projektu, kedy

bezné pravidla, napr. pol
obyklym sp6sobom, by znam
niekolkometrovej hibky. Nie vie
boli na takéto podmienky p
mnohi  podcenili  zloZitost p
Dal$ou velkou vyzvou boli zavislosti a
jednotlivych prvkov, kedy pre ohromne
mnozstvo ne$tandardnych interakcii nebolo
mozné vSetky naleZitosti $pecifikovat vopred
dostatocne detailne. Prejavilo sa to napriklad

pri kolaudacii, kedy bola stavba dana najprv do



predcasného uzivania a zodpove avatela a subdodavatela maju

veci za pochodu, aby videli a pocho nazory a zaujmy, ktoré sa pocas
jednotlivé komponenty vzajomne ovp realizdcie stavby prejavia v réznych
a funguju pri plnej prevadzke. Az nds roch. Popritom existuju vyzvy, ktoré
vydavaju  odporucacie resp. zdvere chadzaju z vonkajsieho okolia projektu,
stanoviska. Okrem poziadaviek UEFA a méd o st vladne nariadenia, problémy s pocasim,
totiz podstatnou pre prevadzku ostava otazka a pod. Manazér stavebného projektu musi
bezpec¢nosti. V pripade mimoriadnej udalosti byt teda vzdy pripraveny celit tazkostiam -
je predpoklad, Ze hladisko samotné bude ocakavanym aj nepredvidanym - s cielom
mozné opustit pomerne rychlo a to do piatich zabezpecit riadne dokoncenie projektu.
minut. Nemenej délezita je ale aj bezpec¢nost Takéto vyzvy si vyzaduju hlavne strategické
priamo v hladisku, kedy sa prvé bezpe¢nostné porozumenie pre podnikanie v stavebnictve

opatrenia tykaju turniketov - nachadzajusatu, a taktické skusenosti s otazkami, ktoré sa

okrem iného, kamery snimajtice biometrické vyskytuju v kazdej faze projektu. Stavebny
udaje, aby na stadidon nevstupovali neZelané projekt méze byt netspesny, ak projektovy
osoby - vacsi pocet kamier je aj v priestoroch tim nema stratégie na prekonanie tychto
$tadidna. Hostujaci ,ultras“ fanasikovia problémov. Tu st niektoré z beznych vyziev,
st oddeleni bezpe¢nostnymi zdbranami. ktoré mozu projektovi manazéri ocakavat pri
Vzhladom na vy¢inanie fanasikov, za ktoré typickom stavebnom projekte:

klub dostal velmi tvrdé tresty, véak uz musel

pribudnat aj plot, ktory ma coskoro byt

nahradeny prijatelnejsim plexisklom. Zle definované ciele

Casové dodanie stavebného projektu zavisi Mnoho projektovych manazérov zapasi
v principe od efektivneho riadenia projektu. s nedostato¢ne dobre definovanymi cielmi
Kazdy stavebny projekt predstavuje jedine¢né projektov, ktoré riadia. Ak zamery a ich ciele
vyzvy - z tohto d6évodu maju manazéri nie su jasne definované, projektovi manazéri
stavebnych projektov odlisné ulohy a a zainteresované strany nebudu zastdvat
zodpovednosti, ktoré musia plnit od projektu rovanké pozicie, pokial ide o smerovanie
k projektu. Problémy riadenia, ktorym projektu. Je to ako ist na vylet bez toho, aby
manazéri Celia, pochddzaju v prvom rade ste mali na mysli ciel - minate ¢as a palivo, no
z jedine¢nej $truktury stavebnych projektov, skoncite uprostred nicoho. Iste, dokoncenie
kedy strany zucastnené na stavebnom projektu je vzdy vSeobecnym cielom. Je vsak
projekte vratane vlastnika nehnutelnosti, velmi pravdepodobné, ze kazdy stavebny

15



projekt bude mat i menej Standardné ciele,
ktoré je potrebné spresnit bez ohladu na
to, ¢i suvisia s Casovym harmonogramom
alebo sa tykaju konecného plnenia projektu,
pretoze tieto ciele budu zdkladom Struktary
rozhodovania a delegovania tloh pocas celého
projektu. Aby sa zabrdnilo nezhoddm, musia
byt projektovi manazéri proaktivni pri kladeni

spravnych otazok klientovi i dodavatelovi,

aby sa hned zaciatku dohodli na detailoch
vsetkych cieloch.

je nanajvys Skodlivé, ked
ebnom projekte chyba dostatok
vnako skodlivé je vSak mat
plan. Projekt moéze zlyhat,
diiuje mozné oneskorenia
pocasie. Vysledkom byva
inu a prekrocenie rozpoctu
treba uistit, Ze zmluvni
orymi pracujete, dostato¢ne
adnu. Doéraz na detaily udrzi

V pracovnom ramci.

Mnoho zainteresovanych stran vnima ¢asové
obmedzenia ako jeden z najvacsich problémoyv,
ktoré vedu k chybnym navrhom, vysokej
nehodovosti a strate prijmov. Nedostato¢né

16

planovanie a zmeskané terminy moézu viest
k tomu, Ze dodavatelia uimyselne znizia
kritéria, aby dobehli ¢asové straty. To moze
dalej viest systémom snehovej gule k dalsim
oneskoreniam a vy$$§im nakladom, ked sa tito
snazia najst a opravit predoslé chyby alebo
riskovat zmluvné pokuty. Z uvedenych dévodov
sa manazéri stavebnych projektov musia
zamerat na rieSenie roznych premennych,
ktoré spésobuju oneskorenie a navrhovanie
pracovnych postupov, ktoré zaistia, ze

poziadavky budud vzdy splnené. Manazment

Casu zahria tiez sledovanie dodavatelov i
subdodavatelov spojené s administrativ;
¢innostou, realizdciou prac a d
lehotami. Zaroven by sa mali zohla
pocasia a dalsie nepredvidatel
Vsetky problémy s riadenim
ustriehnut obvykle pomocou

planovania a sledovania plne

Riadenie nebezpecenstva

Stavebnictvo predstavuje vacs
rizika v porovnani s ostatny
Pracovnici ¢elia skuto¢nym nebe
na mieste vystavby vratane zraneni
aj strate na zivotoch. Z tohto
je riadenie bezpecnostného rizika pr

projektovych manazérov najvyssou prioritou.
Mali by byt preto proaktivni pri identifikovani
bezpec¢nostnych hrozieb a usilovat sa o

vytvorenie stavebného projektu, ktory sa



skonc¢i bez akychkolvek neziaducich udalosti.
Jednym z najlepsich sposobov ako zmiernit
nebezpecdenstva v teréne, je bezprostredné
zapojenie  pracovnikov do  samotného
bezpec¢nostného procesu. Projektovy manazér
by mal byt schopny povzbudit ich, aby hlasili
potencidlne nebezpecdenstva na stavenisku ako
3j akékolvek nehody, ktoré sa stali. Projektovi
manazéri by mali mat aj $pecifické plany
riadenia bezpec¢nosti pre dané miesto. Nie
vsetky stavebné projekty st rovnaké, preto je
dolezité prisposobit svoje plany konkrétnym

potrebam.

Meskania v papierovani

Je nevyhnutné dobre rozumiet zikonom
krajiny, v ktorej sa stavia. Stavebné predpisy,
poziadavky odborov a uradné schvalenia moézu
vyznamne spomalit harmonogram realizacie
projektu, ak tim nemad vopred zabezpecené

potrebné odobrenia, sprdavne licencie ¢i

=
el
—
"~
I
—
—_—

povolenia. Pred planovacim procesom treba
z tohto dovodu robit dosledny prieskum
a analyzu toho, aké doklady a suhlasy je

potrebné ziskat.

Nepresné odhady

Nepresné odhady pocas stavebnych prac
st pravdepodobne najbeznej$im dévodom
zlyhania projektu. Treba sa uistit, Ze vypocty
st ¢o najpresnejSie a mate povolenia, ktoré
potrebujete pred tym, ako va$ tim zacne
s uzemnym planovanim, vykopovymi
prdacami, zemnym pohybom a mapovanim.
Pri kontrahovani dodavatelov pozemnych
stavieb sa zasa nezabudnite presvedcit, ze
ich projektovy manazér kontroloval svoje
podklady trikrat, aby nedoslo k prekroceniu a
chybam. Najlepsie je skontrolovat ich odhady

u byvalych klientov, ak sa to da.

http://www.narodnyfutbalovystadion.sk/ NN
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PROJECT IN SPOTLIGHT Karin Brunnemann

Humanity’s Most

Challenging Project

From Project Manager on Earth to Flight Planner for an analog Mars mission

Karin Briinnemannis PMI Slovakia’s firstinterplanetary
project manager. Karin has more than 25 years of
experience managing global strategic projects. She
helps companies during phases of cultural change and

digital transformation. Apart from being a PMP®, Karin

is also a certified trainer for intercultural management.

Sheiscurrentlyusing herproject managementexpertise
in her work as a Flight Planner for the Austrian Space

Forum’s AMADEE-20 analog Mars mission.




On the occasion of this year’s 50t opment of a state-of-the-art

of the first Moon landing and recen upport structure. I have joined the
in space technology, interest in space a E-20 team as a Flight Planner earlier
has increased again. Agencies like NAS ear. In this role, I'm using my project
ESA, space organizations in China or India, nagement skills to help preparing, and
well as some private companies, have plans t ter conducting, scientific experiments as
send humans to Mars. Such a mission to Mars a member of the Mission Support team. Each
obviously needs diligent preparation. experiment can be viewed as a subproject in
itself and needs to be managed meticulously.
Vehicles, tools, and space suits have to be There are many similarities between my
tested, experiments and procedures need work as a Project Manager on Earth and my
to be assessed. Most importantly, we have assignment as a Flight Planner for the analog

to understand the impact a journey to Mars Mars mission. To begin with, a Mars mission,

will have on the astronauts who will travel whether simulated or real, is of course,
there. To evaluate all these factors and to a project. It is humanity’s most challenging,
train future astronauts, organizations like the complex, risky, and expensive project. Like any
Austrian Space Forum, have been organizing other project, it can be divided into process
analog Mars missions for some years already. groups. The AMADEE-20 Mars simulation is
An analog Mars mission is a mission on earth currently in the planning process phase.

in a Mars-like environment, where analog

astronauts test space suits, tools, vehicles, and One of my main tasks as a Flight Planner at
procedures that will in the future be used on this stage is to obtain a full and very detailed
expeditions to our neighboring planet. description of the experiment (subproject)

I have been assigned to. The output of this

The next analog Mars mission, AMADEE-2o0, description will be a document comparable to
is scheduled to take place in Israel’s Negev a project charter. Since time “on Mars” is very
desert from October 15 to November 15, 2020. limited during the mission, resources have
During these four weeks, an international crew to be assigned very carefully to the different
of six analog astronauts will conduct a number experiments (subprojects) in order not to
of experiments to study human behavior and run into any resource conflicts. Furthermore,
well-being; test technical equipment, vehicles, just like international projects on Earth,
and space suits; and deploy platforms and (analog) astronauts and Mission Support
procedures in the areas of geoscience and life team members will experience cross-cultural
detection. A furtheraim of this Mars simulation differences and will be trained to handle them.
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One major difference between the projects
I am normally working on, and this Mars
simulation is the detail to which experiments
(subprojects) have to be managed. Usually,
I plan tasks for my project teams on a daily
basis. For analog Mars projects, we have to
plan tasks in time slots of 15 minutes. During
a simulated and later real Mars mission,
astronauts must wear space suits to protect
themselves from the hostile environment
on our neighboring planet. As it takes a long
time to put on a space suit and as they are very

heavy and not comfortable to wear and work

he time the astronauts can spend outside
itat is very limited and therefore, very

d must be scheduled in great detail.

ing, as well as to the safety
very expensive equipment.
Iso poses a big challenge.
has to almost learn a new
ting of many acronyms
exploration. Simple Earth-
and “no” are not used, since
y be misunderstood; we use
and “negative” instead to express

r disagreement.

espite these differences, as a certified PMP®
and trained analog Mars Mission Support
team member I am well prepared to take on
this challenge. And as a Project Manager,
I am of course, very much enjoying to expand

20

my skills beyond Earth and to be part of
creating the future of space travel and project

management. N

If you want to learn more about
this analog Mars mission, please
visit https://oewf.org/en/portfolio/
amadee-20/. If you want to learn

more about project management

for analog Mars missions, please
contact me at karin@4CEE.eu or

https://www.linkedin.com/in/
karinbrunnemann/.



ttps://oewf.org/en/portfolio/amadee-20/
ttps://oewf.org/en/portfolio/amadee-20/
karin@4CEE.eu
https://www.linkedin.com/in/karinbrunnemann/
https://www.linkedin.com/in/karinbrunnemann/

CO SA DEJE POD T

13. rocnik ko

23. oktobra sa uskutoc¢nil za aktivneho
prispenia PMI Slovakia uz 13. ro¢nik
konferencie pre projektové riadenie eFocus.
Ide o

konferencii a workshopov z poslednych rokov

pokracovanie velmi uspes$nych
oriadeni IT projektov, na ktorych sa zti¢astnilo
doteraz vySe 1500 projektovych manazérov.
Tohtoro¢nou témou konferencie urcenej
najma pre vedutcich pracovnikov, riaditelov
kancelarii,

projektovych projektovych

manazérov, c¢lenov projektovych timov
a odbornych konzultantov bolo riadenie
hybridnych projektov. V poslednych rokoch
doslo na poli projektového manazmentu
k vyraznému zvySeniu popularity agilnych
metodik na tkor klasického vodopadu. Avsak
tak agilny pristup ako aj vodopad maju i svoje
slabé stranky a kazdy z nich je vhodny pre
rozne scendre projektov. Preto sa v skuto¢nosti
mnoho organizacii pokasa kombinovat vyhody
oboch postupov za tcelom vytvorenia novej
metody projektového riadenia. Hybrid vyuziva
dokladnost work breakdown structure (WBS)
kombinovant s agilnou rychlostou a $tihlymi
$truktirami pre novy, kombinovany pristup

riadenia projektu. Vhodny je najma vtedy, ak

Daniel Podolsky

cie eFocus

sa ocitnete v situdciach, kedy uprednostiiujete
agilny pristup, av8ak urc¢ité obmedzenia alebo
$pecifikdcie si vyzaduju pouzitie pristupuy,
ktory vam umozni planovat dopredu resp.
zladit sa s rigidnej$imi liniovymi $truktarami
organizdcie. Predndasky sa venovali jednak
prisposobovaniu obvyklych postupov
hybridnému mysleniu ¢i konsolidacie waterfall
postupov s ostrovéekmi agility a jednak best
practices z hybridného projektového riadenia
podporené aj panelovou diskusiou svybranymi
re¢nikmi vratane prezidenta Ceskej komory

PMI. N

BREAKTHROUGHS | |

| MADEPOSSIBLE

| BYAPROJECT
MANAGER
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CO SA DEJE POD TATRAMI

Daniel Podolsky

Oslava patdesiateho vyrocia

zalozenia PMI

V rdmci 13. ro¢nika konferencie eFocus o

projektovom manazmente, ktord poskytla

prilezitost stretnut sa s profesionalmi

¢ho Slovenska, sa uskutocnila aj oslava
)¢ia zaloZenia Project Management
Kratky prihovor predniesli pri
osti prezidenti PMI Slovakia
a Daniel Podolsky, v mene
poprial  organizacii vela

1cnosti prezident SPPR Peter

Sochna. 50. vyrocie poskytlo vhodny ramec

na zamyslenie sa nad uspechmi projektovych

manazérov a na ocenenie pokroku, ktory

dosiahla tdto nadherna profesia ako celg

uplynulé polstorocie. Naskytla sa tig

moznost pre neformalne spojenie

dobrovolnikmi a podporovate

tomuto povolaniu s cielo

aktivnejsie k vasni spolo¢ne




CO SA DEJE POD T

Implementa

byrokracii vit

sutaze Projekt

SPAJAV _
PROJE! (53 'CH

Sataz Projekt roka, ktora spolo¢ne vyhlasuju
Spolo¢nost pre projektové riadenie a PMI
Slovakia Chapter spolu s portdlom efocus.
sk, uz poznd svojho vitaza ako aj dalSich
ocenenych. Sutaz, ktorej hlavnym kritériom
je celkova tuspes$nost projektu, efektivne
pouzitie nastrojov projektového riadenia,
inovativnost a komplexnost projektového
riadenia potvrdzuje, ze o kvalitny projektovy

manazment na Slovensku nie je vobec niadza.

Daniel Podolsky

<ona proti

m 7. rocnika

oka 2019

Do uzsieho findlového vyberu postupili tri
projekty, ktoré boli odprezentované prave na
vyro¢nej konferencii eFocus o projektovom
manazmente. Odborna porota rozhodla, ze

tohtoro¢nym vitazom sa stal projekt:

- Implementacia Zakona proti byrokracii I.
vlna, zadavatel Urad podpredsedu vladdy SR

pre investicie a informatizaciu.

- Na druhom mieste sa umiestnil projekt New

way of work, zadavatel Tatra banka.

- Tretiu prie¢ku obsadil projekt Avris Academy,

predkladatel projektu Avris Consulting.

Prezentacia ocenenych projektov:

https://www.efocus.sk/webcasty/
kategoria/riesenia-a-technologie/clanok/
implementacia-zakona-proti-byrokracii-
vitazom-7.-rocnika-sutaze-projekt-rok/ N
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https://www.efocus.sk/webcasty/kategoria/riesenia-a-technologie/clanok/implementacia-zakona-proti-byrokracii-vitazom-7.-rocnika-sutaze-projekt-rok/
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REPORTAZ

Agilni transformace:

Jak mérit prinosy?

Prazské Experience centrum PwC
hostilo mimotadnou akci Ceské
komory PMI k méfeni piinost
i transformace. PIné obsazena
kovd mistnost sledovala
terou moderoval Standa
i§ime to nejlepsi z akce.
er uvedla  kratkou
u na téma ,SAMI: a 5-step

ased roadmap to agility”

Petr Janis

Lenka Pincot, ktera si tuto metodiku

ucesala pro své potieby fizeni agilni

transformace v mBank.

Dal$imi hosty navazujici
diskuze byli Eduard
leader agilni tr

v Raiffeisenbank, Jifi K

Milan Drbohlav, Program
and PMO lead ve Skoda Aut



ro Edu Konce zména kultury,
munikace a sbirani feedbacku od
Lenka Pincot davd diiraz na odpr ka. Milan Drbohlav fesi zlepSeni

agilni transformace. Je to postupny pr to market, transparentnost a zvysSeni

ktery musime délat krok za krokem. SA dvidatelnosti delivery vyvojovych tym.

(Sidky Agile Maturity Index) za¢ind na trov Sichni panelisté sborné pohanili firmy, které

»spoluprace a transparence, kdy je potfeba délaji agilni transformaci jen pro to, aby si to

poznat procesy a zacit sdilet know-how. Na odskrtly.

dalsi ,evolu¢ni® urovni se nastavuji cross

funkéni tymy. Integra¢ni aroven je o sdileni Vzorova agilni transformace?

backlogti a nastaveni kontinudlni integrace.

Vv

Na nejvyssich adaptivnich a ambientnich V Ceskujsou firmyvprvni faziagility, budetrvat

7

arovnich pracujeme na rychlém rozhodovani par let, nez si to firmy odZiji a posunou se do

a validaci zdkaznikem. Dal$im zajimavym vyssich pater transformace. Citované piiklady
vstupem byl 13th state of Agile report. Na jsou proto ze zahrani¢i. Milan Drbohlav uvadi
prvnim misté v agilnich metodach se drzi jako ptiklad tym, ktery pfipravoval Volkswagen
scrum a na urovni entreprise agility vede ID.3, ktery by bez $kdlovaného agilu nestihnul
SAFE. Report si stdhnete na https://www. tak rychle dostat na trh ikonicky elektromobil.
stateofagile.com/#ufh-c-473508-state-of- Jiti Khun pak citoval ptiklad ABN AMRO se
agile-report. zkracenim time to market novych produkt z

2 let na 30 dnti. Milan Drbohlav pak hovofil
Motivace pro agilni transformaci o monumentdlnim SAFE PI planningu ve

Skodovce, ktery fidi. Za 2 dny maji tymy o 120

Firmy by si mély uvédomit, pro¢ do agilni lidech spolu s 60 stakeholdery naplanovat
transformace jdou. Vedeni firem citi praci na dal$im program inkrementu. Diky
ohroZzeni jak konkurenci, tak i novymi ucasti vSech dilezitych stakeholdera se
trendy v odvétvich jako jsou fintech startupy béhem planningu vyfe$i priority a tym se
pro banky, elektroomobilita a novy piistup komituje k dodavce. Dalsi debata se vedla o
k mobilité v automotive. Agilita je vnimana roli PM v agilnim svété a zkusenostech s agile.
jako vSelék na neefektivitu a dlouhy time Vybornad akce v zaplnéném sale ukazala, Ze uz
to market. Pfed agilni transformaci je vsak neni délici ¢ara mezi projektovymi manazery
dtlezité dat dohromady konkrétni cile pro a agilisty, ale naopak, Ze za¢iname byt vSichni
danou organizaci. Pro Lenku Pincot je to na jedné lodi. Tés$im se na dalsi pokracovani.

posileni orientace na zdkaznika a spoluprace N
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TECHNIKY A NASTROJE

Stakeholder

management

Vlastimil Polac¢ek

a rizeni komunikace

vvvvvv

omunikace je  nejdilezitéjsi
itou projektového manazera.
komunikace rozhoduje o
ebo neuspéchu projektu,
hlediska podpory vlastni
le zejména z pohledu
imani zucastnénymi

Proto ji vénuje 80-90 %

Pravé o tématu komunikace
fizeni stakeholdert byla pied
Romana Slivky pofadana
v Brné s ndzvem ,Stake
communication manage
to increase the chance

success”



U vétSiny projektd byva ve
osob, kterych se projekt vice ¢i
a ovliviiuje je. Mohou jimi byt sp
zaméstnanci, uzivatelé, obcané, z3j

sdruzeni apod. Pokud by mél projekt
manazer mluvit s kazdym z nich, jisté by s
mu brzy nedostadvalo ¢asu. Proto je potiebné
zucastnéné strany analyzovat a nasledné pro
né zvolit vhodny komunika¢ni plan, resp.
zpusob zapojeni do projektu. Systematicky

pristup dle PMI zahrnuje:

Stakeholders

interdependencies,

- Identify (interests,

involvement, influence
and potential impact)

- Plan  Stakeholder
(developing approach to involve)
Stakeholder

and

Engagement
- Manage Engagement

(communicating working  with

stakeholderstomeettheirneeds/expectations)

- Monitor Stakeholder Engagement
(monitoring relationships and tailoring
engagements strategies)
Stop editing this list
All ktems  Overview | Find an item ,0|
¥ Stakeholder Name Impact Interest Group Description
Description
of the
Karel Novdcek ...  Low Medium Employee relationship
to the
project
Peter Karbus Medium Low Shareholder
mi?g Low High Environmentalist
Marco Polo High High Shareholder
Clare . Public
Simmons Medium High administration

zu lze vyuzit registrstakeholdert
& sestavit seznam vcetné planu
(nebo  informovani)
oruc¢eného piistupu k zainteresovanym

ranam (stakeholderiim) pomoci matice:

Manage closely

Influence

Monitor

Keep informed

Interest

Zajimavou otazkou je, zda je vhodné, aby
zucastnéna osoba znala své hodnoceni v ramci
registru, nebo zda je lepsi udrZovat registr
davérny. Pokud se dot¢ena osoba dozvi o svém
hodnoceni, se kterym nesouhlasi, maze se to

negativné projevit pravé v komunikaci.

Engagement Way Engagement Plan Communication Plan Communication Channel
Individual ad hoc
meeting. Individual
regular meeting,Intranet

news

Describe, how the _—
Set communication
person will be

Monitor f for the person.
involved.

Project Status
Report,Community blog

Inform
Inform
Engage tightly

Engage tightly
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Na druhou stranu se nabizi moZnost zapojeni
stakeholdertt do sestavovani registru. Kazdy
se pak podili na hodnoceni svého vztahu vici
projektu. To je vyhodné jak z hlediska stability
(oteviena komunikace je snazsi), tak soucasné

dojde k jejich zapojeni do projektu.

Systematicky pfistup k analyze je pomérné
snadno uchopitelny. Pro fizeni stakeholdert
je vSak nutnd i znalost mékkych dovednosti.
Zejména o nich hovofil Roman Slivka na své

prednasce pro PMI dne 2. fijna v Brné. Jedna

chnik, kterd mé v predndsce zaujala a

i maze kazdy snadno osvojit je Whole

fakty
s pocity
vizi
te aktivitou
rojektového manazera je vybrat a

pfistup vhodny pro konkrétni projekt.

rinosnym je vSak uz i samotné zamysleni,

~

kdo jsou jeho stakeholdeti. N
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Roman Slivka, PMP

je certifikovany

projektovy

manazer S vice

nez dvacetiletou

zkuSenosti v oboru

vedeni projektd, programi a
portfolii v oblasti informacnich
technologii, obchodnich procest
a transformaci. Svoji profesni
kariéru zacal jako technicky
specialista  pfi implementaci
firemni IT struktury, postupné
pak zastaval roli technického
vedouciho implementac¢nich tymgd,
az pfebral plnou zodpovédnost
za implementaci projektd. Ma
zkuSenosti v blastech zadavani
projektd, navrhi feseni, vyjednavani
s klienty i nasazeni komplexnich
obchodnich teSeni jako jsou
zabezpeceni siti, enterprise content
management ve finané¢ni, vladni a

pramyslové, komer¢ni sféfe. V IBM

vedl jako vykonny feditel projektu

celosvétovy IT  transformacni
projekt pokryvajici pres pét set
lokaci v téméf stu zemi svéta.
V soucasnosti ptisobi jako Portfolio
manazer ve spolecnosti Garrett

Motion.




V pristim ¢
Chysta se PMI EMEA Congress v P
V ¢ervnu se v Praze uskute¢ni regionalni kongres PMI. Zucastnite se jako delegati,
dobrovolnici nebo dokonce prednasejici?
Vyuka projektového managementu na skolach

Po néaro¢nych pfipravach mame prvni oducené studenty, spoustu zazitkd, o které
se chceme podélit, a pfedev$im chut pokracovat.

Transak¢ni analyza pro dynamiku tymu

Pomoci transakéni analyzy mohou lidé pochopit komunikaéni styl obou stran
a védomé si volit svoje reakce. Pomaha tak lidem dosahnout zmén v jejich chovani
a prozivani.

Projetct s on Site - Projekty TMR v Jasnej:

Projekt Samoobsluznych pokladni, Priprava a vystavba hotela Jasna Central Hotel

Resort, Projekt Svetovy pohar v zjazdovom lyZovani 2016 a 2021, Vystavba lanovky

Funitel na Chopok
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